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1. LAGESTIONE DELLE PEC IN ENTRATA

Cassetta Posta PEC

Si seleziona Posta nella sezione Home
Si clicca sulla casella PEC dipartimentale e si otterra la lista delle Mail Pec ricevute

AR X1E; Archiflow 8

m(E\? f O o (i I 7)
[ D @ i ] 2
Standard Archivisticl Posta assette st Invio E-mail Invia mes. Ricerca Crea scheda Home Config. Pannello sx Telegramma Password Info Help Disconnetti
Fascicoli Posta Documenti Impostazioni

Home > Posta

B Cassetta p. int. [=]

&, Privata
Documenti (3/3)
= Fascicoli (1/1)
[ Messaggi

2, Condivise
T Utici

Cassette est. [«]

@,Prwate
(4 PEC
gGenEnche
@ Condivise

(4 PEC

PEC Dip xx —

B Generiche
2% Attivita da svolgere
¥% Attivita in carico

38 Ricerca attivita

Ultimo accesso il 04/06/2014 alle 16:25:49 dall'indirizzo 172.25.100.21 Utente connesso: OPERATORE GENERICO Siav Archiflow® 8 Copyright@ 1990-2014 Siav S.p.A.
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Lista Mail ricevute
Dalla lista si seleziona la mail per visualizzarne il contenuto (& possibile in alcuni casi verificare dall’oggetto

della PEC se & di competenza del proprio Dipartimento/Servizio).

8 [i X7 ]2 Archiflow 8

operazioni

Toglisel Ricezione  Archivia E-mail Modalita scheda

PEC DIP 2/3 - PROTOCOLLO INFORMATICO

Home > Posta > PEC DIP 2/3 - PROTOCOLLO INFORMATICO

B Cassettap. int. [ Trascinare qv” a colonna p.t la quale si intende raggruppare i dati B
&, Privata Pagina: ; dil + ¥ Nim=nsione pagina: 20 ~
Documenti Data ricezione Mittente Oggetto Destinatari Destinatariin CC
Fascicol :
Il Fascicol O f 6% 310172013 154753 31/01/2013 1547:53 ENRICO.DIGIUSEPPE: INVIO DI TEST PROTOCOLLOGPEC.PR..
D Messagai ENRICO.DIGIUSEPPE@PE...
. £& 31/01/2013 16:37:16 31/01/2013 16:37:21 ENRICO.DIGIUSEPPE: | INVID DI TEST PROTOCOLLO@PEC.PR,
2, Condivise 3T 37 ENRICO DIGIUSEPPE@PE... e
- 5 e seEnne,
- Ufici £ 31/01/2003 16:59:00 31/01/2013 16:59:00 E:f B3l PROTOCOLLO@PEC.PR...
ENRCO DIGILSEPPE.
-y & 31/01/2013 16:59:55 31/01/2013 16:59:56 ENRICO.DICIUSEPPE@PE,, 1NVIO DI TEST TERZO PROTOCOLLO@PEC.PR... i
ENRICO DIGIUSERPE: 3
Girvc £ 05/03/2013 09:26:07 05/03/2013 09:26:07 ENRICO DIGIsEppEgpe,, MNVIO DITEST PROTOCOLLO@PEC.PR...
- ) MAIL DELIVERY SVSTEM:
Generich
() Generiche £ 05/03/2013 14:07:35 05/03/2013 14:07:35 MAILER- :gﬁﬂ’sg%!ﬁbm PROTOCOLLO@PEC.PR...
@ Condivise DAEMON@SMTPS.PECA...
£ PEC £ 10/04/2013 12:43:47 10/04/2013 12:43:47 gégﬁ:gﬁépx - MESSAGGIO PROVA PROTOCOLLO@PEC.PR...
PEC Dip (1/15) £f 12/04/2013 10:22:54 12/04/2013 10:22:54 3E3gz:ﬁﬁpgc - MESSAGGIO TEST PROTOCOLLO@PEC.PR...
= ) . . SEDINPAL: OFFERTA ECONOMICA
(5] Generiche £ 17/04/2013 09:12:22 17/04/2013 08:12:23 <EDINPAL BPECIT MOUSE PROTOCOLLO@PEC.PR...
PEO DIP & 08/05/2013 11:06:13 08/05/2013 11:06:13 gégﬁ:gﬁépm - PEC PROVA PROTOCOLLO@PEC.PR...
Pm:e; : [
- 2a: [IRIDEJ372514[/IRIDE]
25 Attt do solgere £ 16/05/2013 13:38:11 16/05/201313:38:13 INRCAPROTOCOLLO@A.. oo b ipRoT) | PROTOCOLLOGPEC.PR..
SOLLECITO RICHIESTA
4% Attivits in carico VERIFICA DBBLIGO
5 Ricerca attivita B 10/07/2013 10:36:02 10/07/2013 10:36:05 INRCA.PROTOCOLLO@A... LEGGE 68/99 PER PROTOCOLLO@PEC.PR...
STIPULA CONTRATTO
[IRIDEJ372514[/IRIDE] [[...
RICHIESTA CERTIFICATO
B 25/11/2013 14:13:06 Biggg:ggg:ggx DIOTTEMPERANZA (X PROTOCOLLOGREC.PR..
" ART.17 L. N.58/99) A
Ultimo accesso il 21/02/2014 alle 10:15:00 dallindirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: STEFANINI ANDREA Siav Archiflow® 8 Copyright@® 1990-2014 Siav S.p.A.

N.B. Nel caso in cui qualche operatore di protocollo abbia gia aperto la mail apparira un MESSAGGIO di
AVVISO e non sara quindi possibile una doppia protocollazione.
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IMPORTANTE: nel caso in cui la PEC non sia di propria competenza la PEC stessa non deve essere
cancellata in moda da permetterne comunque la successiva protocollazione del Servizio di destinazione
(che invece la cancellera dalla visualizzazione solo dopo la protocollazione).

Se la PEC é di competenza del Servizio

Nella maschera che si attiva:
- Si spuntano Documento principale e Allegati (in modo tale da riportarli anche nella scheda di
Protocollo che si sta creando, come indicato dall'immagine sottostante)
- si conferma con Crea Scheda
Come mostrato in figura, i campi della mail vengono inseriti automaticamente (I'oggetto eventualmente
puo essere completato)

Maschera con campi valorizzati

8 [i X213 Archiflow 8
1 (=

e ;i E j A Ertra i

Toglisel Ricezione  Archivia E-mail Modalita scheda

Ora: 13/02/2014 08:48:15
PEC DIP 2/3 - PROTOCOLLO INFORMATICO — »
Da: enrico.digiuseppe@pec.it

. A Dip xx@pec.cittametropolitanaroma.gov.it
B Cassetta p. int. o

N - -
&, Privata Oggetto: invio ditest:

Documenti

" invio di test 2 =
IS Fscicol invio di test 2
[ Messaggi invio di test 2

2, Condivise

= uffici

@ Private
(4 PEC
gGeneriche
@ Condivise

(apEc m

PEC DIP 2/3 - PROTOCOLLO

Documento

] Migrazione matore warkflow,PDF envelope.eml & il documento principale E
(=) Generiche Envelope.em! ——————— predefinito (diventa allegato nel caso in cui ci sia
PEC DIP

un documento, tipo PDF o altro)

‘ | Crea scheda H) Modalitd scheda ‘ ‘ Apri messaggio ‘ ‘ Scarica messagg\o‘ ‘ Chiudi

Documento archiflowweb/sMafboxes/EMailln.asy €& Intranet locale | Modalita protetta: disattivata

4% Attivita da svolgere
+¥ Attivita in carico Allegato
38 Ricerca attivita

Principale

divim=n 177 AC 1AA 20 Cliccare su L - e
Crea Scheda
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Messaggio di conferma

(| el
m) http://17216.0.65/archiflowweb/home/frame_home.asp P-ex H .‘Ar(hiflow x| ‘ {0} 2.9 23
File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7 x Go gle - l Effettua la ricerca = | Altro » E
5% AL Codice dell'amministrazio... £ - WebMail PEC- £} Gestione documentale A... Google Y Archiflow 2] Agends Digitzle £3 Codice dell'smministrazio... $§ DP.R.445-2000 AL DPR4452000 £} CAD -
800LC Archiflow 8
home operazioni
e a Messaggio -- Finestra di dialogo pagina Web @
Toglisel Ricezione  Archivia E-mail Modalita scheda
Data/Ora: 13/02/2014 084815
PEC DIP 23 - PROTOCOLLO INFORMATICO
Da: enrco.digiuseppe@pec.it
Home > .
A Dip xx@pec.cittametropolitanaroma.gov.it @ &
B Cassetta p. int. [=] o ]
£y
= Privata Oggetto: invio di test
Documenti
invio di test 2 -
[i= Fascicoli invio di test 2
M invio di test 2
EdMessaggi Messaggio dalla pagina Web

&, Condivise

7 Utfici

@ Archiviare la mail selezionata?
cree

@ Private

gGaneHcha

(@ Condivise / L

QPEC Allegati:

PEC DIP 2/3 - PROTOCOLLO

[ Generiche
PEQ DIP

F# Attivits da svolgere

Documento
[‘i Migrazione motore workflow.PDF

m

[ Envelope.eml

i‘éAttMté in carico Crea scheda | | Modalitad scheda ‘ ‘ Apri messaggio | | Scarica messaggio | | Chiudi

¥4, Ricerca attivita

http://172.16.0.65/archiflowweb/sMailboxes/EMailln.asp ﬁ. Intranet locale | Modalita protetta: disattivata

Ultimo accesso il 21/02/2014 alle 10:15:00 dall'indirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: STEFANINI ANDREA Siav Archiflow® 8 Copyright@ 1990-2014 Siav 5.p.A.
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Dopo la conferma, viene proposta la consueta maschera di inserimento della Scheda di Archiflow dove
troveremo alcuni campi gia valorizzati

Dopo aver valorizzato i campi rimanenti (fascicolazione, destinatario interno, modalita di spedizione,
eventuale protocollo mittente e mittente in Anagrafica) si procede alla protocollazione

Campi gia valorizzati dalla PEC sulla Scheda in Archiflow

8 [i X7 ]2 Archiflow 8
operazioni
£
Procedi
Inserimento

Home > Inserimento

] »

; Contenuto Archivio Tipo Documento Numero Protocollo Data Protocollo
1 - Protocello Generale v Arrivo -

E Indic

v Fascicolazione Archivistica

Classifiche e fascicoli associati

=] Inserire un codice di classificazione| Verifica ‘__

B% Operazioni Messun date disponibile,

N I p?%nI
o
¥

x
Cronologia E -
HO) =
Protocollo Mittente [l Data Documento
B3
13/02/2014
® ~Hittenti
ﬁ ENRICC.DIGIUSEPPE@PEC.IT,
[ Dggetto
[=]
] Modalita Spedizione
=l
] Destinatario Interno
] Mittenti in Anagrafica
== |-
Ultimo accesso il 21/02/2014 alle 10:15:00 dall'indirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: STEFANINI ANDREA Siav Archiflow® 8 Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A.
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Dopo aver cliccato sul tasto “Procedi”, prima di assegnare il numero di Protocollo I'utente viene avvisato
che la PEC che si sta protocollando non si trovera piu nella Lista delle PEC ricevute (questo per non
commettere I'errore di protocollare piu volte la stessa mail).

Conferma di archiviazione

operazioni

=
Procedi

Home > Inserimento

v Fascicolazione Archivistica e

7 Contenuto

>

B Indici Classifiche e fascicoli associati

=] Inserire un codice di classificazione  Venfica [ —
v I SIA.5-GESTIONE E MANUTEMNZIOME DEI SISTEMI -
B GESTIONE DEL SOFTWARE - 2011-5[4.5/70 L

L ael - R ,O‘r%-I
o [B o

m

Messaggio dalla pagina Web ==
B Operazioni
@ Archiviare definitivamente il messaggio? La scheda non sard pid

elencata, se presente, tra i documenti della cassetta postale.
Protocollo Mittente s = P!

.
T

ENRICO.DIGIUSEPPE@PEC.IT

onologia

Oggetto
INVIO DI TEST 2 =

Modalita Spedizione Ufficio Protocollante
PEC [~ |47 |COORDINATORE 2/3 =l

Destinatario Interno
DIP 2/SERV 3 - [

Mittenti in Anagrafica

o

Ultimo accesso il 19/02/2014 alle 16:58:48 dall'indirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: STEFANINI ANDREA Siav Archiflow® 8 Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A.
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Al messaggio di avvenuta protocollazione indicato in figura, se si vuole visualizzare la scheda e il numero di

protocollo, sara necessario cliccare ANNULLA;

Se invece si vuole tornare alla lista delle Mail della casella PEC occorrera cliccare su OK; cosi facendo

I"applicazione mostrera nuovamente la lista delle Mail presenti nella Casella PEC, e come gia evidenziato in
precedenza, nella lista non sara piu presente la mail che abbiamo appena protocollato.

Messaggio di avvenuta protocollazione (35/14)

home operazioni

Home > Inserimento

Classifiche e fascicoli associati
0

Inserire un codice di classificazione Verifica

v I

SIA.5-GESTIONE E MANUTENZIONE DEI SISTEMI
E°  GESTIOME DEL SOFTWARE - 2011-5IA.5/70

Foln I

B Operazioni [=]

Protocollo Mittente

4

N
Crenologia

»

Mittenti
ENRICO.DIGIUSEPPE@PEC.IT

Messaggio dalla pagina Web

Messaggic archiviate!
Tornare alla casella postale?

Oggetto
INVIO DI TEST 2

B il ©

Modalita Spedizione
PEC

Destinatario Interno
DIP 2/SERV 3

Mittenti in Anagrafica

Ultimo accesso il 19/02/2014 alle 16:58:48 dall'indirizzo 172.25.100.28

Ufficio Protocollante
|~|#? [COORDINATORE 2/3

Utente connesso: STEFANINI ANDREA
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Visualizziamo i dati della Scheda (tasto Annulla)

Nelle Annotazioni della scheda di protocollo (35/14) verra memorizzata, in automatico, I'avvenuta

archiviazione telematica

Annotazioni della scheda di protocollo

T /- - =
. A r = = [
Invio PEC Condividi Stampa Aggiorna Crea scheda Raccomandata Lettera Annotazione Duplica

Home > Inserimento > Visualizzaziona Scheda (0000035/14)

Tipo Documento

‘ 1 - Protocollo Generale vH Arrivo hd

Documento v Fascicolazione Archivistica

& Allegati

[ Classifiche e fascicoli associati

Q Visibilits v I SIA5-GESTIONE E MANUTEMZIOME DEI SISTEMI
isibilita =

E°  GESTIOME DEL SOFTWARE - 2011-5IA.5/70

notaziont
/ # Dati Aggiuntivi

home operazioni

Numere Protocollo Data Protocolle
C ra 0000035/14 21/02/2014
% Indici

[E
PO

Ultimo accesso il 19/02/2014 alle 16:58:48 dall'indirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: STEFANINI ANDREA

') Storia
. Trascinare qui la colonna per la quale si intende raggruppare i dati
[3 Spedizioni on-line q B 9 ggrupp:
® T
*& (] ] Dimensione pagina: 20 7 otale elementi: 1
Autore Data Ora Annotazioni
STEFANINI ANDREA 21/02/2014 1034 Archiviato telematicamente il 21/02/2014

alle 10:34:40

Siav Archiflow® 8 Copyright©® 1990-2014 Siav S.p.A.
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Viene anche inserito un allegato Circolare, generato automaticamente dal sistema, e memorizzato
con il numero progressivo della PEC in entrata e 1’anno (nell’esempio 79/14)

Allegati scheda protocollata

home operazioni

L [=] [~ ﬁ [2lie] ) '1 E =
4 A = =* = c g ] L L|:" D )
Invio PEC  Condividi  Stampa Aggioma Creascheda Raccomandata Lettera Inserisciall Togiiallegato Contrassegna Stampaal. Duplica  Certificati Firma Marcatura
Home = Inseriments > Visuslizzazione Schada (| 14)
-
i—_. T Archivio Tipo Documento Numero Protocollo Data Protocollo M
[1 - Protocollo Generale ~][Arrivo - 0000035/14 21/02/2014
=l Indici

Documento v Fascicolazione Archivistica

[ ! Classifiche e fascicoli associati
v I SIA5-GESTIONE E MANUTEMZIOME DEI SISTEMI

Visibilita =
Q 1stbilita E°  GESTIOME DEL SOFTWARE - 2011-5I4.5/70

B Operazioni

== Annotazioni
# Dati Aggiuntivi x
¥ Cronologia =

@ Storia

[3 Spedizioni on-line

| [
m

m

Protezione allegati
Allegato interno

'@ Archivio: 1-Protocollo Generale 'l "] allegato circolare
# Nome allegata: \ | Stogia..
Nota: \ |[ Modifica |

Trascinare qui la colonna per la quale si intende raggruppare i dati

Y L.
i r)n Dimensicne pagina: 20 7 Pagina 1 dil, totale elementi: 2
Documento Nota
[ Migrazione motore workflow.PDF
= 79/14 Ricerione telematica
Ultimo accesso il 19/02/2014 alle 16:58:48 dallindirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: STEFANINI ANDREA Siav Archiflow® 8 Copvrioht® 1990-2014 Siav S.p.A.
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Contenuto scheda PEC (79/14)

home operazioni
L 2 [~ =Y
: 5 G 5
Invie PEC Condividi Stampa  Aggiorna R Leftera

Home > Inserimento > Visualizzazione Scheda (79/14)

W Contenuto [=] Archivio Tipo Documento Progressivo Annuo Data Inserimento
[PEC ~][PEC_IN -] 79/14 17/02/2014

Documento scicolazione Arc
&P Allegati !
[F= Fascicoli Standard Classifiche e fascicoli associati
Q, Visibilita Nessun dato disponibile.
B’ Operazioni =]

Annctazioni

/" Dati Aggiuntivi

FA Cronologia o

D) Storia

Pratica A
[54 Spedizioni on-line £
ﬁ Mail ID
ﬁ NOXCCG$DAIASCAFBCCD825222E00B7E35458CCE@PEC.IT

Oggetto Mittente

INVIO DI TEST 2 ENRICO.DIGIUSEPPE: ENRICO.DIGIUSEPPE@PEC.IT
Stato archiviazione Data e ora spedizione Data e ora ricezione Tipo
STORED 13/02/2014 08:48:16 13/02/2014 08:48:22 PEC

Cassetta postale

Per NDin@ner rittametranalitanarnma oov it

Destinatari / Destinatari CC

Dip xx@ pec.cittametropolitanaroma.gov.it

\ MReATArA AmnEr nortmarTs srnan i
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Negli allegati della scheda PEC avro solo I'allegato circolare alla scheda di protocollo e non avro le ricevute
in quanto ho registrato una PEC in Entrata (le ricevute saranno visibili solo per le PEC in partenza).

Allegati scheda PEC (79/14)

home operazioni

=G 8 [

=¥ =g
fcati

b

all

&

Invio PEC ~ Condividi  Stampa Aggiorna Raccomandata Leftera  Stamp
Home > Ricerca > Documenti rintracciati > Visualizzazione Scheda (79/14)
T Contenuto 7]  Archivio Tipo Documento Progressive Annuo Data Inserimento
E== -] [PEC_IN - 79/14 17/02/2014
Elindici

Documento ~ Fascicolazione Archivistica

[*= Fascicoli Standard

Classifiche e fascicoli associati

Nessun dato disponibile.

Q visibilita
B Operazioni [«]
== Annotazioni

# Dati Aggiuntivi

& Cronelogia <] -
@Storia

[3 Spedizioni on-line

[V] Protezione allegati
| Allegato interna

1@ Archivio: | 1-Protocollo Generale '| | Allegato dircolare
#* e sl [ | s
Nota: | H Modifica ‘

Trascinare qui la colonna per la quale si intende raggruppare i dati

A
W (V[T (%) Cimensonepagins 2

Documento

= 0000035/2014

Paginal dil, totale elementi: 1

Nota

Protocollo di riferimenta

Siav Archiflow® & Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A.

Ultimo accesso il 13/03/2014 alle 12:04:32 dall'indirizzo 172.16.0.81 Utente connesso: STEFANINI ANDREA
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Si puo ora tornare alla lista delle PEC (Tasto “Posta” sulla Pulsantiera) e protocollare una nuova mail come
descritto in precedenza

F=SEa =

m@) hitp://172.16.0.65/ ArchiflowWeb/home/frame_home.asp P-aX H [ Accedi a Office 365 Google | Archiflow x {u v i
File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti ? x Google + 29 Effettua la ricerca --| Ao E
5% 4 ICSS. Pincherle - Home P... £ Proveco [ INI-PEC £ Poste ltaliane Verifica jPAIPA-PEC [ Google [ MAL Prov F,Y Adobe £ PEC- ARUBA = ANORC Al Codice amm digitale £3 Firma PDF AglD ”
8 [i X2 I3 Archiflow 8

m(E\? @ = F O @& i )
(=i NEERARL @ = a2 >
Standard Archivistici Posta Cassette est.  Invio E-mail Invia mes. Ricerca Crea scheda Home Config. Pannello sx Telegramma Password Info Help Disconnetti
Fascicoli Posta Documenti Impostazioni

Home > Posta

&, Privata
Documenti (2/2)
[F= Fascicoli
[ Messaggi

2, Condivise

T Uffici

Cassette est.

@ Private

e

[=] Generiche
(@ Condivise

(4 PEC

PEC PR

B Generiche
fE Attivita da svolgere
4% Attivita in carico
ﬁ Ricerca attivita

Ultimo accesso il 29/05/2014 alle 07:58:30 dall'indirizzo 172.25.100.21 Utente connesso: COORDINATORE GENERICO Siav Archiflow® 8 Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A.
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2. LA GESTIONE DELLE MAIL PEC IN USCITA

Dopo la creazione di una scheda di Protocollo si puo procedere all’invio della stessa tramite casella
PEC

Spedizione via PEC

1. Selezionare Tasto “INVIO PEC” sulla barra dei comandi
2. Inserire Pindirizzo PEC del Destinatario
3. Inserire I’eventuale testo della mail
N.B. Nel testo e consigliato inserire sempre il proprio Dipartimento/Servizio per una piu
agevole individuazione delle PEC in risposta da parte dello staff (vedi figura sottostante).
4. Tasto “Condividi” per perfezionare la spedizione

Verranno cosi spediti, oltre a tutti gli indici della scheda protocollata, anche tutti i Documenti
inseriti (Documento Principale e Allegati)

= &S B O

I A
Wodifica | Invio PEC | Condiyiii tampa &
a Invia Pec -- Finestra di dialoge pagina Web
p— Dip xx@pec.cittametropolitanaroma.gov.it M =
W Contenute . ’
= | vilabella@pec.it Numero Protocolle Data Protocollo
E Indici o 0000041/14 25/03/2014
Documento [ e ]
& Aliegati Oggetto: 0000041/14: (
] 1 Visibilita: La stessa visibilita della scheda da cuisigenera - Il
Q, Visibilita -
B Operazioni In caso di risposta si prega di indicare il Dipartimento XX/Servizio XX di
i+ Operazioni " | dell " < |
T competenza (o nell’oggetto o nel testo della mail) |5
# Dati Aggiuntivi
F& Cronologia 3
@ Storia 3 =
[3 Spedizioni on-line
=l
=
Ufficio Protocollante
OPERATORI 5/2 =&
Documento principale
VERBALE Agenzia La vita & bella.pdf <=l
VERBALE Agenzia La vita & bella_1.pdf
ALL.2_Modulo_notifica_via_pec_Agenzia.pdf
A
Ultimo accesso il 25/03/2 http://172.16.0.28/ARCFIFLG o Siti attenwodahté protetta: disattivata Siav Archiflow® 8 Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A.
H100% -
.

4
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Spedizione conclusa con successo

Ser’ Archiflow 8

s N- e ]

»° i
Modifica  Invio PEC Condiyidi tamna  Anniorna D Dunlica
2] Invia Pec — Finestra di dislogo pagina Web =]
Da ! E!EE: i" ii i!pm !! E o@pec.provincia.roma.if) - |
i Contenuto
— A Numero Protocollo Data Protocollo

[ttt I:CC |oooooa1/14 ||25/03/2014 |

Documento

= Visibilita: 0K | era v ol

QV\slb\hté Qualora il de jeiderasse inviare un -

‘ 1 L

= Annotazioni ! =

# Dati Aggiuntivi

FH Cronologia X 3

@ Storia =

[3 Spedizioni on-line

® |
=&

Ufficio Protocollante
|DPERATORI 5/2 =l
Allegati:
|l
Ultimo accesso il 25/03/21 http://172.16.0.28/ARCHIFLO’ -/ Siti attendibili | Modalith protetta: disattivata Siav Archiflow® 8 Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A.
®I0% -
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Spedita la PEC, nella scheda di protocollo viene inserito un allegato Circolare (invio telematico),
generato automaticamente dal sistema e memorizzato con il numero progressivo della PEC in uscita
e I’anno (nell’esempio 95/14)

Allegato circolare di sistema per invio telematico via PEC

8 Li X2 ]2 Archiflow 8

home operazioni

=S 2 &80 0H B B

Invie PEC  Condividi  Stampa Aggioma inseriscial. Togialegale Stampaal. Dupica  Cerfificai  Fima  Marcatura

Home > Ricerca > Documenti rintracciati > Visualizzazione Scheda (0000041/14)

v Fascicolazione Archivistica

Bl indici Classifiche e fascicoli associati
Documento > I ATP.2.5-AGENZIE DI VIAGGIO (ATTIVITA E PERSONALE) L |
> IE 0CG.7.2-NOTIFICA ATTI -
.
=
Q, Visibilita
B% Operazioni [=] b4 1
= Annotazioni
# Dati Aggiuntivi Protezione allegati
Allegato int:
F&] Cronelegia L Alezzmimizs
Archivio: 1-Protocollo Generale 'l | Allegato circolare L
D) Storia E
Nome allegato: ‘ | Sfoglia
Spedi -1
2 pedizenton-ine Nota: ‘ || Modifica ‘
E o3 Trascinare qui la colonna per Ia quale si intende raggruppare i dai
T
WA AN Dimensione pagina: 20 7 Pagina 1 dil, totale elementi: 4
Documento Nota
= [‘l VERBALE Agenzia La vita & bella.pdf
I enzia La vita & bella_1., I
[ VERBALE Agenzia La vita & bella 1.pdf
[} Dl« ALL2_Modulo_nctifica_via_pec_Agenzia.pdf
0 = 514 <4 Invio telematico
Ultimo accesso il 25/03/2014 alle 15:49:04 dall'indirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: OPERATORE GENERICO Siav Archiflow® 8 Copyright©® 1990-2014 Siav S.p.A.

Andando a Cliccare sull’allegato circolare si potranno vedere i dati relativi alla PEC spedita e le
ricevute
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Dati scheda PEC (95/14)

(== e =5
@' http://172.16.0.28/ARCHIFLOWWEB/home/frame_home.asp pPrex H Archiflow x | Ak
File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7 x Google + | * Effettua la ricerca - - Altro 2 E
9% % 1CSS. Pincherle - Home P... % Infanzia - Home Page &7 Proveco TN INI-PEC ;P IPA-PEC [E] Google ] MAIL Prov £7PEC - ARUBA AL Cedice dell amministrazio... {3 Gestione documentale A... -
Li L2 3 Archiflow 8
- L I 2
, = S |
Invio PEC  Condividi Stampa Aggiona Documento  Duplica

Home > Ricerca > Documenti rintracciati > Visualizzazione Scheda (95/14)

Archivio m Data Inserimento
[PEC N\_~][PEC_OUT J ~] 25/03/2014
B Indicdi
Documento v Fascicolazione Archivi
& Allegati e
[ Fascicoli Standard Classifiche e fascicoli associati
QV\slb\\lté Nessun dato disponibile.
B Operazioni
= Annotazioni
# Dati Aggiuntivi
2 Cronologia [=] -

@ Storia =

Pratica
[3 Spediziani on-line
® Mail ID
ﬁ 4D27CAB667018EDB3ACA249CD54C2CA7@PEC.PROVINCIA.ROMA.IT

Oggetto Mittente / Utente

0000041/14: AGENZIA VIAGGI "LA VITA E BELLA" - VIA PORTUENSE 241 - 00155 - ROM " . " N

Pec Din@nec cittametranolitanaroma sov it
Stato archiviazione Data e ora spedizione Data e ora ricezione Tipo
25/03/2014 16:44:45 PEC
Cassetta postale
Pec Din@nec cittametranolitanaroma sov it
Destinatari / Destinatari CC

vitabella@pec.it

Ultimo accesso il 25/03/2014 alle 15:49:04 dallindirizzo 172.25.100.28 Utente connesso: OPERATORE GENERICO Siav Archiflow® 8 Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A.
#100% -

| EE

16:47

E] AT TE ) EETLT T LI

Se andiamo ora ad aprire 1’Allegato di questa scheda troveremo il collegamento circolare alla
scheda di protocollo spedita e le due Ricevute:

- quella di avvenuta Consegna

- quella di Accettazione
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Ricevute su allegati di scheda PEC (95/14)

8 o 0 B Archiflow 8

operazioni
5 eaG 8 8 &8 5 [
= 1 L
Condividi  Stsmps  Aggioms  Rsccomandsts  Letters  Stsmpa sl Duplcs  Cartificsti
Home > Ricerca > Documenti nintracciali > Visuslizzazione Scheda (95/14)
Archivig Tipo Documento Progressivo Annuo Data Inserimento E

PEC_OUT [35/14 J |[25/03/2014 ]

¥ Contenuto [=] -

¥ Fascicolazione Archivistica

it

Nessun dsto disponibile.

B snnorazioni

4 v

F2] Cronologia =
0 storz Broteziens allegati

N Allegato interno
[ Spedizioni on-fine

<]
%

Archivia: 1 - Protocallo Allegato circolare

Neme allegato: [

Nota: |

Trascinare qui |z colonna per Iz quale s intende raggruppare i dati

Wi |Z| »oiw Dimersione pegine: 20 7 Paginz Ldil

Nota

0000041/2014 Protocolio di riferimento

Ricevutz.eml Ricevuta di svvenuta-consegna allindirizze: enrica.digiuseppe@pec it

oono
Pl

Ricevuts_Leml Ricevutz di sccettazions

Ultimo accesso il 26/03/2014 alle 10:28:30 dall'indirizzo 172.16.0.81 Utente connesso: GIORDANDO ANDREA =V Archiflow® 8 Copyright® 1990-2014 Siav S.p.A. B
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RICEVUTE PEC

Esempio Ricevuta accettazione del messaggio

Ricevuta di accettazione del messaggio indirizzato a dittaverdi@pec.it ("posta certificata") --

Il giorno 18/02/2014 alle ore 10:56:11 (+0100) il messaggio con Oggetto
"0000032/14: DITTA VERDI SPA - VIA PORTUENSE 241 - 00155 - ROMA" inviato da

" PEC DIPARTIMENTALE (dip xx@cittametropolitanaroma.gov.it")

ed indirizzato a:

dittaverdi@pec.it ("posta certificata")

€ stato accettato dal sistema ed inoltrato.

Identificativo del messaggio: opec275.20140218105611.02244.07.1.47 @pec.aruba.it
L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione

N.B.: in caso di invio ad una mail ordinaria non saranno visibili ricevute di avvenuta consegna

Esempio Ricevuta di avvenuta consegna della PEC

-- Ricevuta di avvenuta consegna del messaggio indirizzato a dittaverdi@pec.it "posta certificata" --

Il giorno 18/02/2014 alle ore 10:56:11 (+0100) il messaggio con Oggetto

"0000032/14: DITTA VERDI SPA - VIA PORTUENSE 241 - 00155 - ROMA" inviato da

" PEC DIPARTIMENTALE (dip xx@cittametropolitanaroma.gov.it")

ed indirizzato dittaverdi@pec.it ("posta certificata")

@ stato correttamente consegnato al destinatario.

Identificativo del messaggio: opec275.20140218105611.02244.07.1.47 @pec.aruba.it

Il messaggio originale & incluso in allegato, per aprirlo cliccare sul file "postacert.eml" (nella webmail o in
alcuni client di posta I'allegato potrebbe avere come nome I'oggetto del messaggio originale).

L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione

NOTA
La presenza o meno del messaggio originale, come allegato della ricevuta di consegna (file postacert.eml),
dipende dal tipo di ricevuta di consegna che & stato scelto di ricevere, secondo la seguente casistica:

- Ricevuta di consegna completa (Default): il messaggio originale
completo é allegato alla ricevuta di consegna.

- Ricevuta di consegna breve: il messaggio originale & allegato alla
ricevuta di consegna ma eventuali allegati presenti al suo interno
verranno sostituiti con i rispettivi hash.

- Ricevuta di consegna sintetica: il messaggio originale non verra
allegato nella ricevuta di consegna.

Per maggiori dettagli consultare:
http://kb.aruba.it/KB/a701/ricevuta-di-avvenuta-consegna.aspx?KBSearchID=1358305
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Esempio di Ricevute con segnalazione di ERRORE

Nella schermata di Archiflow

8 eoer: Archiflow 8
home operazioni
-y e o =Y i =]
A 3 =\ 2 5 8 &
Invie PEC Condividi Stampa Aggiorna Raccomandata Lettera Stampaall Duplica Certificati

Home > Ricerca > Documenti rintracciati > Visualizzazione Scheda (93/14)

¥ Contenuto ] Archivio Tipo Documento Progressivo Annuo Data Inserimento
% PEC PEC_OUT 93/14 24/02/2014
Indici
Documento v Fascicolazione Archivistica
Allegati -

[-= Fascicoli Standard Classifiche e fascicoli associati

Q Visibilita Nessun dato disponibile.

== Annotazioni

m

# Dati Aggiuntivi )

Cronologia [=] -
0 Storia

Protezione allegati
[3 Spedizioni on-line

Allegate interno

'Té Archivio: 1-Protocollo Generale Allegato circolare
& Nome allegato: [ | Stogia
Nota: [ [ Wodifica

Trascinare qui la colonna per la quale si intende raggruppare i dati

LR * " Dimensionepagina: 20 < Pagina 1 dil, totale elementi: 5

Documento

Nota

(=) = 0000009/2014 Protocollo di riferimento
1 [ Ricevutaeml Ricevuta di errore-consegna
B [ Ricevutaleml Ricevuts d accettarione
1 [ Ricevuts_2.eml Ricevuta di errore-consegna
=T B T S T ——
Ultimo accesso il 24/02/2014 alle 12:31:03 dall'indirizzo 172.25.100.65 Utente connesso: STEFANINI ANDREA Siav Archiflow® 8 Copyright©® 1990-2014 Siav S.p.A.

..e il relativo contenuto

Esempio Ricevuta accettazione del messaggio

-- Ricevuta di accettazione del messaggio indirizzato a ffbbnnnh@pec.it ("posta certificata") --

Il giorno 24/02/2014 alle ore 12:48:59 (+0100) il messaggio con Oggetto

"0000009/14" inviato da " dip xx@cittametropolitanaroma.gov.it"

ed indirizzato a:

ffbbnnnh@pec.it ("posta certificata")

e stato accettato dal sistema ed inoltrato.

Identificativo del messaggio: opec275.20140224124859.12221.02.1.47 @pec.aruba.it

L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione

N.B.: in caso di invio ad una mail ordinaria non saranno visibili ricevute di avvenuta consegna

Esempio Ricevuta di MANCATA consegna del messaggio

--Avviso di mancata consegna del messaggio--

Il giorno 24/02/2014 alle ore 12:49:03 (+0100) nel messaggio con Oggetto
"0000009/14" inviato da " dip xx@cittametropolitanaroma.gov.it"

e destinato all'utente

"ffbbnnnh@pec.it"

e stato rilevato il seguente errore:

550 5.1.1 <ffbbnnnh@pec.it> user unknown (utente sconosciuto)

Il messaggio e stato rifiutato dal sistema.

Identificativo del messaggio: opec275.20140224124859.12221.02.1.47 @pec.aruba.it
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